


Funksjoner Piccolo Basso Alto
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Telefon:

@konomi

Hva koster darlig kaffe? Hva koster misngye? Den stgrste faren er om kunden opplever et
kafferesultat som ikke star til forventningene. Resulterer det i at kunden ikke kommer tilbake, synker
naturligvis omsetningen.

Det er enklere & kalkulere fglgende reelle problemstilling: Du har driftstans p.g.a. en last steamkran.
Du selger i snitt 200 kopper i lgpet av en 10 timers arbeidsdag. Din gjennomsnittlige utsalgspris er kr.
30,- pr. kopp. Fra du ringer serviceavdelingen til problemet er lgst gar det 3 timer. Isolert innebaerer
dette kr. 1.800,- i tap av omsetning. Serviceoppdraget koster kr. 1.800,- i timeforbruk og Kjgring.
Prisen pa en komplett steamkran er kr. 1.150,- (inkludert i servicemodulen Alto).

Totalt belgper dette eksemplet seq til kr. 4.750,-.

Malsetningen med en god serviceavtale er a fierne ungdvendige serviceoppdrag. Det er selvsagt ingen
garanti for dette; men med regelmessig oppfelging ville eksemplet over sannsynligvis ikke funnet sted,
da Tekniker ville oppdaget symptomene og utbedret problemet underveis. Ikke glem at forebyggende
service ogsa vil gi bade gkt levetid og en hgyere bruktverdi.

Priser pr. besgk Piccolo Basso Alto
345,- 1.800,- 3.600,-
690,- 2.600,- 4.400,-
1.035,- 3.200,- 5.000,-
1.380,- 3.600,- 5.400,-

Frekvens Utfgres mnd. Pris eks. mva.

2gr:M3or:J4gr:[] perar1l:l2:]3:4: 1 August Kr. 690,-

BASSO 2gr:M3gr:J4gr:[] Perar 1: Il 2:[13:[14:[] Desember Kr. 2.600,-
ALTO 2gr:W3gr:[J4ar:[] Perar 1: Il 2:[13:[14:[] April Kr. 4.400,-
Sum total for komplett serviceavtale Kr. 7.690,-

Dette tilsvarer kr. 21,- pr. dag!

Alle priser er oppgitt eks. mva. august 09
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